
Teilnahmebedingungen Stand: 2019­12

Anmeldung Die Anmeldung für die Telecomputer­Seminare muss je Tag und je Teilnehmer schriftlich per
Post, Fax oder E­Mail erfolgen an:
Telecomputer GmbH, Niederlassung Berlin
Alte Jakobstraße 79/80, 10179 Berlin
E­Mail: info@telecomputer.de
[Die aktuelle Faxnummer entnehmen Sie bitte den Kontaktdaten auf unserer Webseite.
Vielen Dank!]
Die Teilnehmerzahl pro Seminar ist auf 10 Personen begrenzt ­ sofern auf den
Anmeldeformularen keine abweichende Teilnehmerzahl angegeben ist. Die Anmeldungen
werden in der Reihenfolge ihres Eingangs bei der Telecomputer GmbH, Niederlassung
Berlin, berücksichtigt.

Anmeldebestätigung Telecomputer bestätigt den Eingang der Seminaranmeldung binnen 14 Werktagen nach
Anmeldung in schriftlicher Form per E­Mail oder Post. Sollte der Teilnehmer bzw.
Anmeldende diese Bestätigung nicht erhalten, bitten wir um umgehende Nachfrage.
Nach Ablauf der regulären Anmeldefrist erhält der Teilnehmer bzw. Anmeldende eine
schriftliche Anmeldebestätigung per E­Mail oder Post mit allen benötigten Details zum
Veranstaltungsort. Erst mit Erhalt dieser Anmeldebestätigung wird die Anmeldung für den
Teilnehmer und für die Telecomputer GmbH verbindlich.

Seminarabsage durch Die Stornierung für die Telecomputer­Seminare muss je Tag und je Teilnehmer schriftlich
den Teilnehmer per Post, Fax oder E­Mail erfolgen an:

Telecomputer GmbH, Niederlassung Berlin
Alte Jakobstraße 79/80, 10179 Berlin
E­Mail: info@telecomputer.de
[Die aktuelle Faxnummer entnehmen Sie bitte den Kontaktdaten auf unserer Webseite.
Vielen Dank!]
Es fallen folgende Stornierungskosten an:
bis 31 Werktage* vor Seminarbeginn kostenfrei
bis 14 Werktage* vor Seminarbeginn 30 % des Seminarpreises
bis 4 Werktage* vor Seminarbeginn 50 % des Seminarpreises
ab 3 Werktage* vor Seminarbeginn 100 % des Seminarpreises

bzw. am Seminartag bzw.
bei nicht erfolgten Absagen

Die Teilnahme eines Ersatzteilnehmers ist selbstverständlich kostenfrei. Die Nennung des
Ersatzteilnehmers muss jedoch schriftlich an die o. g. Kontaktdaten der Telecomputer GmbH,
Niederlassung Berlin, erfolgen.
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Seminarabsage durch Bei einer Teilnehmerzahl von unter 4 Personen behält sich die Telecomputer GmbH die
die Telecomputer Absage des Seminars vor. Die Information hierüber erhalten die gemeldeten Teilnehmer bis
GmbH spätestens 15 Werktage nach Anmeldeschluss in schriftlicher Form.

Dies gilt auch für organisatorisch bedingte Gründe bzw. Gründe höherer Gewalt (z. B.
Krankheit des Dozenten, technische Havarie am Veranstaltungsort, Streik oder Natur­
gewalten, die eine Anreise unmöglich machen). Sobald die Telecomputer GmbH
Informationen hierüber vorliegen, werden die gemeldeten Teilnehmer bzw. der Anmeldende
schnellstmöglich telefonisch und in schriftlicher Form per E­Mail informiert.

Haftung Sollten Seminare aufgrund höherer Gewalt zu einem verspäteten Seminarbeginn oder zur
vollständigen Absage eines Seminars führen, wird keine Haftung übernommen. Eventuelle
Stornierungs­ oder Umbuchungskosten der für den Teilnehmer gebuchten Transportmittel
bzw. Übernachtungskosten und Personalkosten können von der Telecomputer GmbH nicht
erstattet werden.

Preise Die Seminarpreise je Tag und je Teilnehmer verstehen sich ­ wenn nicht anders mitgeteilt ­
inklusive Tagungsgetränken. Alle darüber hinaus gehenden Kosten sind von den Teilnehmern
selbst zu tragen.
Seminarpreise und Stornierungskosten verstehen sich zzgl. der MwSt.

Rechnungslegung Die Zusendung der Rechnung erfolgt nach Durchführung des Seminars. Im Falle einer
Absage durch den Teilnehmer und dadurch anfallender Stornierungskosten werden diese
umgehend nach Eingang der Absage in Rechnung gestellt.
Das Zahlungsziel für Rechnungen beträgt 14 Werktage.

_______________________
*Werktage: Montag­Freitag

PDF
Rechteck

PDF
Rechteck


	drucken: 


